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1-800-575-96%6

FAX TRANSMISSION
MESSAGE PAR TELECOPIEUR

Thix facsimile service is ¢ nron-secure facility and meay not be used to transinit
classified or protecred information as defined by the government securily

pollcy.

Total pages mcluding cover page/
Nombres de pages incluant la page couverture : 9

To / A: > M. Jean-Pierre Legaré
Tel. / # de tél: (819) 687-1048

Fax / # de télécopieur: (819) 687-5460

From / De: * Ginette Lanteigne

COMMENTS / COMMENTAIRES :

OBJET : M. Michel-Guy 5t-Onge, plaignant.,

L& prisent service de télécopie et un serviee non protégé. 1l re doit done pas
Etre witlisd pouy transmertre des renseignemenry classifids ou protégés définis
dans L politigue du gouverncment sur i séeurité.

Date - 14 mars 2005

Tel que discuté avec M. Poch, veuillez trouver ci-joint les documents de M* McGee, procureur de 1'intune,
recus an Consell le 7 mars 2005, en réponse a la plainte de M. 5t-Onge.

Bonne joumeée!

IF YOU DO NOT RECEIVE ALL THE FAGES, PLEASE CALL THE OFERATOR AT (514) 283-2598
§I VOUS NE RECEVEZ PAS TOUTES LES PAGES, VEUILLEZ TELEPHONER A L'OPERATRICE AU (514) 283-2508

This message is intended for use only by the individual or organization to which
it is specifically addressed. r may conain privileged infarmation, the disclosure
of which may infringe en the vights of third parties. If you have received this
cammuicalion in erver, notlfy us immediately by relephone. Thank you.

Cette commiynicarion st exclusiventent desrinée & la personne on & loreanisaiion
@ qui elle esr adressée.  Elle peur conteniy de Uinformation privilégice dont ln
divuigation pourrait porter aireirre qux droils de tiers. SF vous aver regu cetre
communicarion par errear, veuillez rous én aviser immédiatement par téléphone.
Maret.

Canadi
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Nelligan(O’BrienPayne
Lawyers/Patont and Trode-Mark Agents
Avocatsfhpents d hrevets et de marques de canlihoma
Sean T. MaGaw, (613) 231-8232, (513) 788-3665, saan.meoea@nealligan.ca
Ie 7 mars 2005
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Jean Gosselin Montréal
Direeteur régional Rocu / Raosived
(Greffier) - Région du Québec
Conscil canadien des relations industrielles MAR O 7 2.0
Place de la Cathédrale ‘ ,%
600, boulevard de Maisonneuve ouest n* de g&gé%"” Neo
Burean 700, 7° étage n® de Dot No Sobal
Montréal (Quebeg) FISA 312 Recom./Reg
Cher Mongsieur Gosselin,

Objet: Code canadien du travail (Partic 1 — Relations du travail) et une plainte de
pratique’ déloyale de travail déposée cn vertu de Iarticle 97(1) dudit Code par M.
Michel-Guy St-Onge, plaignant, alléguant violation de article 37 du Cede par
I’Association canadienne des maitres de poste ot adjoints, intimée, et Ia Société
canadienne des postes, employeur. (24879-C)

Notre référence: 1363-233

Veuillez noter que nous sommes les avocats de Associaon canadienne des meioes de poste et
adjoints. Nous avons regu votre Jetire du 17 février 2005 3 Pattention de madame Jacinthe Turcotte, &
laquelle était jointe une copic d’une plainte préscntée au Conseil canadien des relations industriclies lo
17 février 2005.

La réponse se trouve ci-jointe sous ["annexe A, Tel que vous noterez i Ia réponse, I"intimée demande
que la plainte soit rejete sans pesser 4 une audicnce.

Vous notérez ¢gelement que nous avons transmis une copie de celte réponse & monsieur Michel-Guy St-
Onge ct & 1n Société canadienne des postes.

Veuillez apréer, cher Monsieur Gossclin, I"expression de nos sentiments les plus distingués.

j T. Ml:Gcc

Neligan OBden Payne UP | wwwonelllgan.ca | [ PLEASE REPLY TD OTTAWA QFFICE ] (&)

OTTAWA! 66 Slater, Sulte 1900, Ottawa, ON K1P 5H1, Tal/Tél: (613) 238 B0BD, Fax/Télés,; (F13) 2230 2004, TOO/ATS: (613) 563 4860

~ KINGSTON: The Wanlen Mill, 4 Catoraqul, Sulte 202, Kingston, ON K2K 127, TelfTél: (613) 531 7905, fox/Telée.: (613) 531 ORE7
EDOMONTON: 1250-10080 Jasper Ave, Edmontan, AB T 3RB, Tel/TEls (780) 420 0247, Toll Free: (BG66) 667 5226, Fax/TElde.: (FH0) 457 7588
VANKLERK HILL: 86 rus High Street, RO. Bax/C.R. 190, Vankleak HIll, ON K0B 1R0, Tel/TSl: (613) 678 2450, Fax/Télde.; (613) 6785 3762
ALGXANDRIA; 333 iy |IRE DE RECEPTION WAR. 7. 4:47PNEL2) 525 2396, Fax/Thldc: (613) 525 2752
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cec:  Monsicur Michel-Guy St-Onge
Me Mirre Sanlerre - Soqiéld canadienne des postes
Mme Jactnthe Turcotte
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Nelligan O'Brien Puync LLP p. 2
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ANNEXE A

Michel-Guy $5t-Onge
(Plaignent)
ct
1’Association canadienne des maitres de poste el adjoinls
(1’1ntimée)

Plainte numero 24879-C, déposée pur le Plaignant en vertu du parngraphe 97(1}) du Code
eanadien du travail.

1. L'Association canadienne des maitres de poste ot adjoints (ci-aprés
"ACMPA) est I'agent négocipteur d'une unité de négociation déerite i la
Convention collective et basée sur un certifieat daceréditation émis en leur
nom par le Conseil canadien des relations de wavail en date du 4 octobre
1994,

2. A toute époque perinente i 1a plainte, Ic Plaignant était adjoint au burcen de
poste Lanoraic.

3. Pendant |a période 1999 et 2004, le Plaipnant a connu divers problémes avee
son employeur, La Société canadiennc des postes. Pendant une partic de la
période 1999-2001, madame Isabelle David, Présidente de la Section du
(Québec, a di interveniv afin de venir en aide au Plaignant,

4. Vers la fin de 'annéc 2001, 'cmployeur a convoqué le Plaignant 2 une
entrevy disciplinaire. 11 €tait question, lors de la rencontre, du conflit qui
existait entre le Plaignant et madame Josée Chartrand, maitre de poste. Lo
Plaignent avait 4 'époque déposé une plainte & "endroit de son maitre de
poste, Pujsque les meitres de poste et les adjoints font partie d'une senle unite
de négociation, 'ACMPA o nommé deux veprésentants afin d*énblir un
processus de résoluton du conflit, Monsicur Bemard Chocquette & €1¢ nornmé
i titre de représentant du Plaignant, et monsicur Pierre Charboruweau agissait 3
titre de représcntant syndical de medame Chartrand.

5. Le processus a débuté lo 28 févricr 2002 per une reacontre & laquelle ont
assisié le Plaipnant, monsicur Choquette, monsicur Daniel Dupuis, Chef de
zone de la Sociéts, et madame Marlena Tremblay, représentante de la Sociéte
en matieres de droit de la persorme. Los tentatives de résolution du conflit so
sont poursuivies jnsqu’su 25 aolt 2003 lorsque monsieur Choquette a sugpéré

HEURE DE RECEPTION MAR. 7. 4:47PM
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au Plaignant de falre un cssai de travail d’une durée dun mois. Lne
évaluation était prévac i [a fin de cetie peériode,

6. Le 23 octobre 2003, le Plaignant a commenct une pérade de congé de
maladic. Quclques scmaines plus tard, soit le 5 novembre 2003, monsicur
Choquette a regu, par télécopieur, une letire adressée @ monsicur Scrge
Trépanier, Directeur, Cette lettre, datée du 6 octobre 2003, a até dv:pusr.:: par
le Plaignarit avee sa plainte,

7. Lc 7 novembre 2003, monsicur Choquette achemine la lettee & monsicor Scrge
"Irépanicr par Xpresspost.

3. Monsieur Choguette regoit unce copic d™unc répense de la part de monsieur
Trépanier adressée av Plaignant en date du 28 novembre 2003. Monsicur
Clioquette et le Plaignant sont en contact le 4 décembre 2003 lorsqu’il y 8 unc
discussion guant au relevé d'emploi du Plaignant. Lors de Ventretient, le
Pluignant se plaint qu'il lui menque d'argent. Monsicur Choquette avait
demandé au directeur responsable de la Société s°11 n’Eait possible d’avencer
une somme d'argent an Plaignant. Le Plaignant e allégué que la Société lul
aurpit refusé une avance de fonds. Le Plaignunt s'est déclare « écosuré » et a
rueeroché la ligne subitement, Plus tard dans 1a Journée, monsicur Choquette o
eu un appel-conférence avec monsicur Trépamer, monsicur Sylvain Hovde,
madame Tremblay ¢t monsicur Pierre Charbonnesu, afin de tenter de trouver,
des solutions aux problématiques du Plaignant, soit sait au niveau personnel,
soit par rappart A son bureae dc poste. ,

9. Le lendemain, le Plaignant rappelle monsieur Choquette dans un trés bon
esprit et le remereic pour tout ¢c qu’il a fait pour ui, T aceepte de compléter
le formuleire d’autorsation mdédicale qu’aveit demendé la Société pour le
service de sameé, L’ACMPA lui a offert un panier de Noél pmsqu *1l se dir sans
sous pour passer 1a période des Fétes,

10.  Monsicur Choquette a revu un appel le 26 janvier 2004 dans le cadre duqur:l ie
Plaignant ’imforma qu’il prévoyait qué son absence s’étendrait jusqu’an 24
février, Afin de soulenir ses prétentions, le Plaignant disait avoir un certificat
médieal.

11.  En date du 6 février, la compapnie d'assurance Sun Life transmet une lettre au
Plaignant lui refisant I"indemnité 4’ assuranee-invalidité long terme, suite & un
examen des renseignements qui érajent disponibles & son dossier. Malgré le
refus, la compagnie offre de revoir la décision a la condition qu’elle regoive
un rapport détaillé de son médecin. Le Plaignant a contacté monsieur
Choquettc 1c 3 mai 2004 lui disant qu’il 2 posté le rapport médical en question
le 29 avril. Quelques mois plus tard, soit le 9 aolr, e Plaignaat parle avee
monsieur Choquelte ct 1"avise qu'il n'a regh aucune nouvelle de la part de la
compagnie Sun Life depuis un mois.

HEURE DE RECEPTION MAR. 7. 4:47PM
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17.
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Le 19 aodt, madame Jacinthe Turcotte, Présidente de la Scction du Québee,
apprend gquon allégue que le Plaignant s’émit rendu 3 son bureau de poste
pour proférer des menaces 4 ’endroit de la maitre de poste. Madame Turcotte
téléphone & monsieur Choquette qui étail aux [les de la Madeleine, et Tui
demande de contacter le Plaignant afin dobtenir plus d'informadon, et si
possible, d"cssaycr de lo calmer. Le Pleignant dit qu’il a’a toujours pas regu
de décision de la compagnic Sun Life. 1l avoue s’ére rendu at bureau de
poste. Plus tard dans la discussion, le Plaignant parle pour la premiére fois de
la possibilité de prendre I'indemnité de départ et sa pension suile & une
retraite. Monsieur Choquette ct le Pleignant concluent cctte discussion sur
cetlc notw,

Le Pleignant rappelle monsieur Choguette un peu plug tard pour verifier 87
pouvait bel et bien obtenir Ta somume de 20 000,00 $ 871l prenait sa retraite,
se disait trés intéressé et quTil souheitait I faire immédiatement.

Monsizur Chogquette [e rappelle environ une heure plus tard pour lui conseiller
de bien réfléchir avant de prendre une telle déeision, 11 Tui oflre d’attendre au
lenidemain pour prendre unc décision finale ¢f ¢ décansetlle de prendre unc
décision immédiate. {1 lui mentionne que la somme est imposable et que les
sommes qui seraient disponibles comme prestations de pension ne seralent pus
trég flevées élant donné le nombre peu élevé d’ennces de contribution,

Le Plaignant insiste pour le faire immédiatement. Tl s¢ dit cepeble de
« s’arranger » avec lu somme A Tecevoir et demande dautant plus s'l y avait
possibilité d'obtenir une avance afin de pouveir répler scs factures et son
layer.

Dans les jours qui sufvent, monsieur Choguette obtient de o part de lo Sociéle
1'accord pour que e Plaipnant puisse ioucher 1a somme de 4 000,00 § en guise
d'avance. Le Plaignant lui transmet alors une lettre adressée & monsiceur
Trépanier, gque nonsieuwr Chogquette a & son lowr transmis 4 monsieur
Trépanier, Le Plaignant obtient done la somme demandée.

Afin d*éviter tout retard dans Ta procédure administrative qui pent suivre une
demande de retruite, ] est convenu que les parties se reneontreront 3 Ville
Saint-Lawrent. Lorsque monsicur Choguette a disenté de cette renconire avee
le Plaignant, 11 mentionne qu’il n'y a pas de moyen de transport pour s'y
reodee. LPACMPA et la Société canadienne des postes s'armngent pour que
monsieur Jean-Paul Charest offye auw Pleignant d’eller Ie chercher chez-lui,
offre que le Plaignant aceepte.

Lors de la vencontre Je 10 septembre 2004, monsicur Choquaette et le Plaignant
ont revu en détail les sommes quil obtiendrait & la retraiie et les choix quil
avait A faite quant aux assursnces, entre sutres. Le Plaignant a complété une

HEURE DE RECEPTION MAR. 7. 4:47PM
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19.

partic des formulaires sur placc. On lui a mentiormé que le solde ui sernit
transmis dans les jours qui suivraient, On lui a précisé que, sur réeeplion, i
pouvait contacter madame France Nepton des Ressources humaines, Postes
Canada, ou monsicur Choguette 571l jugeait nécessaire d’obtenir de I’side afin
de compléter le document.

Malgré qu'il prenait sa retraite, monsicor Choquette 1’a-avisé Ie 17 scptembre
2004 qu’il pouvait faire unc plainte pour le harcélement psychologique.
Monsicur Chogquette Iui a fait part de cette suggestion dans puisque son
dossicr de Sun Life demeurnit toujours actif. Le Plaignant n’a fait aucun suivi.

Lz 22 novembre 2004, lc Pleaignant dit & monsicur Chequette qu’il veulait
rédiger une lettre que monsicur Choguetle devrait & son touwr transmetire a
Scrpe Trépanier ot & la Société canadienne dex postes. Monsieur Chogquetts
n’a jamais regu copie d une letire.

Au début de décembre 2004, 1o Plaignant a contacté monsicwr Choguette poar
Iui dire qu’il n’avait pas regu ses prestations de fonds de pension. Monsieur
Choquette lui demande $°71 uvait complété ley formulajres tel ques disenlé 4 la
rencontre du 10 scptembre 2004. Lt Pleignant lui pose In gquestion en
réponse : « Quel formnulaire? Al Ca doit éoe parmis les enveloppes que j*ai
regtics mals je n'y af pas donnc suite». Plus tard en décembre, le Plajgnimt
rappelle monsieur Chogquette encore une fois pour lui dire qu'il n*avait pas
complété les formulaires of qu’il trowvait trop difficile de le faire, Moosicur
Chaguette lui propose de les compléter pour lui. Afin de pouvair le faire e
plus rapidement possible, monsieur Choguerte Juj transmet une enveloppe
Xpresspost pour qu'il Jui retourne Tes docoments dans les meilleors délais.

Le 13 décembre 2004, le Plaignant demande & mongieuwr Choquette de Iui
envoyer 4 nouveau un panier de Noél, ce que I’ ACMPA a faif,

Le 21 déeembre 2004, le Plaignent appelle monsieor Choquette afin de lui
demander que ce demier témaigne a son procés eriminel 1 18 avril 2005,

Le 7 jonvier 2005, l¢ Plaipnent laisse un message sur le répondeur de
monsicor Choquette indiquant qu’il « panique» et qu'il n'a plus dargent ni
de ciparettes. Lorsque monsieur Choquette et le Plaignant se porlent de vive
voix, l¢ Plaignant I'informe qu’il lui manque un certificat dc naissanee.
Mensienr Choquette répond qu'il doit le fourpir e plus 16t possible. Lorsque
le Plaipneat 'informe qu'il & perdu son porte-monnaie et gqu'il n'a plus de
piéces d’identite, monsieur Choquette communique avee monsicur Trépanicr
afin de déterminer s'l y avait des options eutres que le dépét dunc pides
d"identité, Monsicur Trépanier retourne ’appe! peu apres et confirme qu'une
picce d’ideptite cst indispensable 4 une demande de fonds de pension.
Monsieur Choquette vérific cgalement de son ¢dté ¢t regoit les mémes
renseignements. Il coromunique avee le Plaignant pour Minformer que la
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fon7/008




napMAR. 14, 20065 11:06AM  wCORI MONTREAL 514-263-3590 N 9835

-

cc:

!\.'l'

siluation ot Iui suggére de faire venir son certificat de  naeissance
immeédiatement. Le Fleipnant lni répond qu’il n’a pas 1’argent pour payer les
frais. Monsieur Choquette Jui offre alors non-seulement de payer ses frals,
mais d'aller lgi-méme chercher un formuluire de demande. Lorsque monsicur
Chogquette commence les démarches afin d’obtenir le certificat de naissance,
on i indique quc la demande doit Sire accompagnéc do deux piéoes
d'identité dont ’une avec photo. Devant I*impossibilite de faire la demande
lui-mémpe, il laisse un mossage au Plaignant luf informant de Ta situation.

A partir de ce moment, monsieur Choquette n’a plus eucun contact ou
nouvelles dela part du Plaignant.

REPRESENTATIONS DE L'INTIMEE

L'intimée a tout fait pour eider Je Plaignant dans ses démarches, non-seulement
auprés de la Société, mais également dany sa vie personnelle,

Non-senlement 1’intimée n'avrait jomais refissé de déposcr un pricf afin de régler
la situation, mais, & plus forte raison, I'ACMPA a déconseillé au Plaignant de
prendre une décision précipitée d offrir sa démission et de prendre sa retraile,

Malgré les conscils de TACMPA & IPeffet que le Plaignant devait déposer une
plaintc & la Société, il ne [*a jamais mansmis a PACMPA,

Drautant plus, 1a plainie était hors délai en vertma des dispositions du Code du
travail. Le Plaipnant n'offre sucun motif pour justifier le dépdt de Ja plainte qui
cst a I’ extérieur de la période de 90 jours faisant suite & un événement.

L'ACMPA demande, pour les motls énumérds & cette réponse, que la plainte soit
rjetée sans la ncécessité de se présenter & Pandience:

Mare Santerre
Michel-Guy $t-One
Bemard Chogquette
Jnetnthe Tureotlc
Pierre Charbonnean
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NelliganO’BrienPayne
Lawyers/Patent and Trade=Fark Agents
Bugcats/Agents dr hrovets ot da Morques de commanes
Sman T. MeGee, Tnl: (613) 231-8232, Fax; (813) 786-3665, soan.megee@nellgan.ca
Fax
To:  Vlean Gosselin Fax:  (514)283-3590
Marc Santerre (514) 345-4497
Jacinthe Turcotte (819) 367-2441
Date: Mareh 7, 2005 ID: SLM
Malter: ACMPA el SCP - Michel-Guy St-Onge Number of Pages: 7

Notre dossicr: 1363-233

[FLEASE REPLY TO OTTAWA QFFICE] €€ Slaler, Subte 1800, Oltawa, DN K1P 5H1

(f you did nol recalve all ppgas, call Joanae Tayler at (B13) 221.8221.

Thia mossage is intonded only for 1he uso of tho Individual or onilly e which It 18 sddrassed, and may comtsln infortmation that s
Erivilaged, contidentisl and exempt from diselosure under applienbia inw. if the modar of this message ks not the Infandad raciploni,
ar ihe amplayoe or agont rozpansibie for dallvesing 1he mossago o tha Infondod raciplant, you ore hereby notifiad that any
diszamination, disiributlon or copylng of this communicatian 1z siriclly prohibitad, if you hove moolved ihiz communiealian in omar,
ploagza natify vs Immodlotely by tefophone, Thapk yoeu,
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